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1 子どもの活動等のスペースが十分に確保されているか 80% 10% 10% もう少し広いといいなあと思います。

2 職員の配置数や専門性は適切であるか 80% 0% 20%

3
事業所の設備等は、スロープや手すりの設置などバリアフリー
化の配慮が適切になされているか

10% 20% 70%

4
子どもと保護者の要望や課題が理解された上で、児童発達支
援計画が作成されているか

100% 0% 0%

5
児童発達支援計画には、「発達支援」、「家族支援」、「地域支
援」で示す支援内容から子どもの支援に必要な項目が適切に
選択され、その上で、具体的な支援内容が設定されているか

100% 0% 0%

6 児童発達支援計画に沿った支援が行われているか 90% 0% 10%

7 活動プログラムが固定化しないよう工夫されているか 90% 0% 10%

8
保育所や認定こども園、幼稚園等との交流や、障害のない子
どもと活動する機会があるか

60% 0% 40%
障害のある子という目で見てほしくな
いのでそういう機会はさけたい。

9
契約時に運営規程、利用者負担等について丁寧な説明がなさ
れたか

100% 0% 0%

10
作成された「児童発達支援計画」を示しながら支援内容の説
明がなされたか

100% 0% 0%

11
家族支援プログラムとして保護者が子どもに対する理解を深
める為の支援は行われているか

80% 0% 20%

12
日頃から子どもの状況を保護者と伝え合い、子どもの発達の
状況や課題について共通理解ができているか

80% 0% 20%
連絡のやり取りでは、わからない状況
や課題についてもお迎えの際に聞か
せてください。

13
保護者に対して面談や、育児に関する助言等の支援が行われ
ているか

100% 0% 0%

14
保護者会等の開催等により保護者同士の連携が支援されて
いるか

90% 10% 0%
今年は参加しませんでしたが、昨年1
年は交流はなかったです。

15
子どもや保護者からの相談や申入れについ て、迅速かつ適切
に対応されているか

100% 0% 0%
いつも要望を聞いてくださり、ありが
とうございます。

16
子どもや保護者との意思の疎通や情報伝達のための配慮が
なされているか

90% 0% 10%

17
定期的にまめの木通信やホームページ等で、活動概要や行事
予定、連絡体制等の情報や業務に関する自己評価の結果を
子どもや保護者に対して発信されているか

90% 0% 10%

18 事業所は、個人情報に十分注意されているか 90% 0% 10%
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19
緊急時対応マニュアル、防犯マニュアル、感染症対応マニュア
ル等を策定し、保護者に周知・説明されているか

90% 0% 10%

20
非常災害の発生に備え、定期的に避難、救出、防災その他必
要な訓練が行われているか

90% 0% 10%

21 子どもは通所を楽しみにしているか 90% 0% 10%

22 事業所の支援に満足しているか 100% 0% 0%

ご協力ありがとうございました
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その他ご意見・ご感想ございましたらご記入お願いします。
・保護者会で他の父母さんと会うことが出来たが、話す時間がもう少し欲しかったです。不定期でまめの木サロンみたいな意見交流できる機会が
あったら良いなと思います。
・いつも温かく丁寧に対応していただきありがとうございます。スタッフの皆さんのおかげで子どもも安心して通えており、成長を感じています。
・いつも活動を子どもだけでなく、どんなことをしているのかなあと親も楽しみにしています。ありがとうございます。
・いつも大変お世話になっております。家ではできない体験や通われている方との関わりで成長した部分も大きいと思っています。
幼稚園では人数も多く、その他大勢になってしまうことも、まめの木さんのアットホームな環境の中でよく見てもらうことで、困難さを少しずつでも克
服できたらなと考えています。本児は行き渋りはありますが、帰ってきたらいつも楽しかったと話しています。今後もどうぞよろしくお願いいたしま
す。
・通所の日は、リュックをしょうとルンルンで靴を持ってきます。楽しんで通ってくれていて安心しています。
・いつもご迷惑をお掛けして申し訳ないです。感謝しております。ありがとうございます。
・毎日楽しそうに通えているので本人にとってそして親にとっても安心して預けられるのでとても感謝しています。休日に外に出かけて帰ってくるとき
が一番ニコニコして帰ってきます。いろいろなことに挑戦してくれるのでとてもうれしく思っています。


